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Rozdziat 1.

Objasnienie terminow

§1

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1)

2)

BPR SPZOZ w Sanoku- nalezy przez to rozumie¢ Bieszczadzkie Pogotowie Ratunkowe

SPZOZ w Sanoku z siedziba przy ul. Jezierskiego 21 w Sanoku;

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ osobe zarzadzajaca i reprezentujaca BPR SPZOZ

w Sanoku;

Danych osobowych maloletniego -nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje

umozliwiajace identyfikacje maloletniego;

Kandydacie — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra BPR SPZOZ w Sanoku zamierza

zatrudni¢ (bez wzgledu na podstawe zatrudnienia), a w szczegdlnosci na podstawie umowy

o prace, umowy cywilnoprawnej, umowy o udzielenie zamowienia na udzielanie Swiadczen

zdrowotnych (tzw. kontraktu), umowy o odbycie praktyk, umowy o wolontariat lub innego

rodzaju umowy lub porozumienia o wspodtpracy, a ktora to osoba z ragji petnionej funkcji lub
zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi;

Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie wzgledem

matoletniego, ktdre stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprdcz tego krzywdzeniem jest

zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego
rezultat, skutkujacy naruszeniem praw, swobody, ddbr osobistych dziecka i zaktoceniem jego
rozwoju. Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna wobec dziecka — dziatanie badz zaniechanie wskutek ktérego dziecko
doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone. Krzywda
stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby
odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wladze lub takiej, ktdérej ufa.
O przemocy fizycznej méwimy zardowno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajacym
sie.

b) Przemoc psychiczna wobec dziecka — przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej dziecko ufa. Tak jak
w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dzialania, jak izaniechania. Do
przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

— niedostepnos¢ emocjonalna,

— zaniedbywanie emocjonalne,

— relagje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

— nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

— niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

— niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem, a osoba
odpowiedzialna,

— nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

— sytuacje, w ktérych dziecko jest swiadkiem przemocy.

c) Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) - angazowanie
dziecka poprzez osobe dorosta lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji
gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne -

np. prowadzenie rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,
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komentowanie w sposob seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do
kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia
dziecka z intencja nawiazania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego
kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania
ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem
przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o
wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujacym (dorosty, inne dziecko) a
wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity,
opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza si¢
wyzyskiwanie seksualne np. wykorzystanie dziecka lub jego wizerunku do tworzenia
materialdw przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z
wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw
finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegdlne
zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci, jak i opiekunéw tych
dzieci, mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

d) Zaniedbywanie dziecka — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka,
co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania
dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzana do opieki, wychowania, troski
i ochrony.

Maloletnim lub dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18. roku
zycia;

Opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumiec¢ przedstawiciela ustawowego dziecka:
rodzica albo opiekuna, rodzica zastepczego, opiekuna tymczasowego (osobe upowazniong do
reprezentowania maloletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osob dorostych);

Osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony maloletnich - nalezy przez to rozumiec
pracownika wyznaczonego przez Dyrektora, sprawujacego nadzér nad prawidiowym
stosowaniem standarddw ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnoscia;

Osobach odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu — nalezy przez to rozumie¢ pracownikéw wyznaczonych przez Dyrektora,
odpowiedzialnych za  przyjmowanie zgloszen o  zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu, podejmowanie lub koordynowanie interwengji oraz organizowanie dziatan w
zakresie wsparcia matoletniego, odpowiednio do charakteru zdarzenia i mozliwosci BPR
SPZOZ w Sanoku. W BPR SPZOZ w Sanoku osobami wyznaczonymi w tym zakresie sg osoby

petiace nadzér nad pracownikami, zgodnie z zakresem powierzonych im obowigzkow;

10) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudnionag w BPR SPZOZ w Sanoku

bez wzgledu na podstawe zatrudnienia, a w szczegdlnosci osobe zatrudniong na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, umowy o udzielenie zaméwienia na udzielanie
$wiadczen zdrowotnych (tzw. kontraktu), umowy o odbycie praktyk, umowa o wolontariat
lub innego rodzaju umowe lub porozumienie o wspolpracy, ktdra z racji petnionej funkcji lub

zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi;
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11) Standardach Ochrony Maloletnich lub Standardach lub SOM - nalezy przez to rozumiec¢

niniejszy dokument wraz zalacznikami, wprowadzony zarzadzeniem Dyrektora BPR SPZOZ

w Sanoku;

12) Zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego

zrodzicow (opiekunéw) dziecka. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami

dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy

przez sad rodzinny.

Rozdzial II.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami BPR SPZOZ w Sanoku a maloletnimi

§2
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow BPR SPZOZ w Sanoku

W stosunku do Kandydata do pracy, przed dopuszczeniem do pracy w kontakcie (nawet

potencjalnym) z matoletnimi, BPR SPZOZ w Sanoku realizuje obowiazki wynikajace z art. 21

ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym iochronie

matoletnich, obejmujace w szczegolnosci:

1)

uzyskanie przez Gléwnego Spegjaliste ds. Kadr i Plac lub innego upowaznionego
pracownika informacji (wydruk z portalu), czy dane Kandydata sa zamieszczone
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym), prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwosci;

uzyskanie od Kandydata informacji (zaswiadczenia) z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a iart. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

w przypadku Kandydata posiadajgcego obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska —
uzyskanie od Kandydata informacji (zaswiadczenia) z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa do celéow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi,
uzyskuje si¢ od tej osoby informacje (zaswiadczenie) z rejestru karnego tego panistwa;
odebranie od Kandydata pisemnego oswiadczenia o panstwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Polska i paristwo obywatelstwa (wraz
z oswiadczeniem Kandydat przedklada informacje (zaswiadczenia) z rejestréow karnych
tych panstw uzyskiwana do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi). Wzor o§wiadczenia stanowi Zalacznik nr 1a do SOM. Jezeli
prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, Kandydat przedktada informacje
(zaswiadczenie) z rejestru karnego tego panstwa;

w przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona informacja, nie przewiduje jej
sporzqdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego — odebranie od
Kandydata pisemnego oswiadczenia o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt
prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace

przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV, wart. 189aiart. 207 Kodeksu
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karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec Niego
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwiazanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Wzor o$wiadczenia stanowi
Zatacznik nr 1b do SOM.

Dodatkowo, Kandydat, jak rowniez kazdy inny pracownik BPR SPZOZ w Sanoku (takze

realizujacy zadania bez kontaktu z matoletnimi), musi bezwzglednie zapoznac sie

z niniejszymi Standardami oraz podpisa¢ pisemne o$wiadczenie to potwierdzajace wraz ze

zobowiazaniem do przestrzegania Standardow. Wzor o$wiadczenia stanowi Zalacznik nr 2

do SOM.

Dokumenty, okreslone w ust. 1 i 2, zostaja wlaczone do akt osobowych pracownika,

a w przypadku ich braku - dotaczone odpowiednio do umowy cywilnoprawnej, umowy na

praktyki, umowy o wolontariacie lub innej umowy (porozumienia) o wspotpracy.

Nie zawiera si¢ jakiegokolwiek stosunku prawnego z Kandydatem:

1) ktdérego dane widnieja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym lub ktéry
na podstawie informacji z odpowiedniego rejestru zostal skazany za ktorekolwiek
z przestepstw okreslonych w ust. 1 pkt 2,

2) ktory nie przedtozyl ktorejkolwiek z informacji (zaswiadczenia) lub nie podpisat
ktoregokolwiek z oswiadczen, o ktéorych mowa w ust. 1 lub 2.

§3
Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami a maloletnimi

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Pracownicy BPR SPZOZ w Sanoku traktuja matoletniego zszacunkiem i podmiotowo.

Podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy

poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzgledniac¢

jego potrzeby.

Pracownicy BPR SPZOZ w Sanoku zobowiazani sa do réwnego traktowania maloletnich,

z poszanowaniem ich godnosci, praw i indywidualnych potrzeb, bez dyskryminacji ze

wzgledu na jakakolwiek ceche osobista, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, pochodzenie,

jezyk, wyznanie, sytuacje rodzinna lub spoteczna.

Kazdy pracownik w kontakcie z matoletnim:

1) przedstawia sig¢ i mowi, kim jest, jaka jest jego rola w opiece nad matoletnim pacjentem;

2) komunikuje si¢ z dzie¢mi w sposob zyczliwy i cierpliwy, okazuje empatie i dobra wole w
rozmowie. Komunikacje prowadzi w sposoéb ktory nie bedzie zawstydzad, lekcewazy¢ ani
obraza¢ matoletniego;

3) zachowuje uczciwos¢ i dobre intengje;

4) przekazuje dziecku informacje w sposob dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego

jezyka. Informuje matoletniego o tym, co robi i co si¢ z nim dzieje/bedzie dzialo, sprawdza,
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czy dziecko rozumie, co si¢ bedzie dziato i jakie beda skutki dziatart medycznych lub
terapeutycznych;

5) upewnia sie, czy dziecko wie, ze moze zawsze zadawac pytania cztonkom personelu;

6) korzysta z alternatywnych form komunikagji z dzieckiem, ktore tego potrzebuje;

7) zachowuje wrazliwosc¢ kulturows, szanuje i rowno traktuje kazde dziecko uwzgledniajac
jego indywidualne potrzeby, w tym wynikajace z wieku, niepelnosprawnosci, stanu
zdrowia, jezyka, pochodzenia lub sytuacji rodzinnej..

Pracownik powinien zapewnia¢ maloletnich, Zze jedli czujgq sie niekomfortowo w jakiejs

sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi

BPR SPZOZ w Sanoku lub wskazanej osobie i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakgji i/lub

pomocy.

Kontakt fizyczny z matoletnim - niezwiazany z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, w tym

Swiadczen pielegnacyjnych, jest dopuszczalny pod warunkiem, ze jest stosowny i spelnia

zasady bezpiecznego kontaktu, tj. jest odpowiedzia na potrzeby matoletniego, uwzglednia

wiek maloletniego, etap rozwojowy, ple¢, jak rowniez kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Pracownik dokonujac oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim, kieruje sie

zawsze swoim profesjonalnym osadem, obserwujac reakcje matoletniego, pytajac goo zgode

na kontakt fizyczny. Przed przytuleniem, poglaskaniem czy wzieciem matoletniego na
kolana, nalezy zapyta¢ go czy tego potrzebuje.

Pracownik BPR SPZOZ w Sanoku powinien kontaktowac si¢ z matoletnim wylacznie:

1) w celach zwigzanych z udzielaniem swiadczen zdrowotnych,

2) w godzinach pracy,

3) w miejscu zadysponowania Zespolu Ratownictwa Medycznego, Zespotu Transportu
Medycznego lub transportu sanitarnego BPR SPZOZ w Sanoku badz droga poczty
elektronicznej lub telefonicznie lub za posrednictwem innych stuzbowych kanatow
komunikagji.

Jezeli po godzinach pracy pracownika zachodzi koniecznos¢:

1) nawiazania kontaktu z dzieckiem lub jego rodzicem (opiekunem) nalezy to uczynic¢ przy
wykorzystaniu stuzbowego e-maila albo telefonu stuzbowego,

2) spotkania z dzieckiem - moze to nastapi¢ po wyrazeniu zgody przez rodzica (opiekuna)

dziecka i nalezy niezwtocznie powiadomic o tym bezposredniego przetozonego.

§ 3a
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
Matoletni przebywajacy w zwiazku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych w miejscu udzie-
lania $wiadczen, w ambulansie lub w siedzibie BPR SPZOZ w Sanoku zobowiazani sa do po-
szanowania praw, godnosci i granic innych osob.
Niedopuszczalne jest w szczegolnosci:
1) stosowanie przemocy fizycznej lub psychicznej wobec innych matoletnich;
2) bicie, popychanie, szarpanie, kopanie, naruszanie nietykalnosci cielesnej lub inne zacho-
wania powodujace zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa;
3) wysmiewanie, ponizanie, obrazanie, zastraszanie, grozenie lub celowe izolowanie innego
matoletniego;

4) podejmowanie zachowan o charakterze seksualnym wobec innych matoletnich;
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5) rozpowszechnianie wizerunku, nagran lub informacji dotyczacych innych matoletnich bez
odpowiedniej zgody lub podstawy prawnej;

6) naklanianie innych matoletnich do zachowan zagrazajacych ich zdrowiu lub bezpieczen-
stwu;

7) postugiwanie sie urzadzeniami elektronicznymi w sposob naruszajacy prawa lub bezpie-
czenstwo innych matoletnich.

W przypadku zaobserwowania zachowania zagrazajacego bezpieczenstwu matoletniego pra-

cownik BPR SPZOZ w Sanoku podejmuje dzialania adekwatne do sytuacji, w szczegoélnosci

rozdziela osoby, zapewnia bezpieczenistwo i informuje rodzica lub opiekuna, jezeli jest to

mozliwe i zasadne.

Jezeli zachowanie matoletniego wskazuje na mozliwos¢ popetnienia czynu zabronionego lub

stanowi zagrozenie dla zycia lub zdrowia, pracownik postepuje zgodnie z zasadami okreslo-

nymi w Rozdziale III Standardow.

§4

Zasady kontaktow z maloletnimi przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych
Kazdy pracownik BPR SPZOZ w Sanoku ma obowiazek szanowac¢ prawo matoletniego do
prywatnosci. Nalezy poinformowac dziecko o tym, ze ma prawo do poufnosci ze strony
personelu medycznego, jesli dana informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu dziecka
i dotrzymanie poufnosci nie wigze sie¢ ze ztamaniem prawa. Jesli zajdzie potrzeba ochrony
matoletniego badz wystapi inna sytuacja, z ktorg wiaze sie ujawnienie okreslonych danych na
jego temat, nalezy go o tym jak najszybciej powiadomi¢, wyjasniajac sytuacje.
W  trakcie udzielania $wiadczen zdrowotnych, jezeli nie spowoduje to opdznienia
w udzieleniu medycznych czynnosci ratunkowych i jest mozliwe w miejscu zgloszenia,
nalezy zapewni¢ obecno$¢ rodzica (opiekuna) lub innej osoby bliskiej wskazanej przez
dziecko. Nalezy zadbac o to, aby w miare mozliwosci rodzic (opiekun) byl informowany
o biezacej sytuacji medycznej maloletniego, a takze uwzglednia¢ role rodzica (opiekuna)
w opiece nad dzieckiem, przygotowaniu go do udzielenia $wiadczen i uspokajaniu.
Omawiajac sytuacje zdrowotna matoletniego i podejmujac decyzje, ktére go dotycza, nalezy
traktowad go podmiotowo, zwracac si¢ bezposrednio do matoletniego, w miare mozliwosci i
okolicznosci danego przypadku dawa¢ mu poczucie wptywu na to, co si¢ z nim dzieje
w trakcie udzielania $wiadczen zdrowotnych. Nalezy respektowac prawo pacjentdw, ktorzy
ukoniczyli 16 lat, do wspodtdecydowania o wlasnym zdrowiu oraz metodach leczenia
i otrzymywania pelnych informacji w tym zakresie.
Jesli zachodza ustawowe podstawy zastosowania wobec maloletniego przymusu nalezy
postepowacé zgodnie z obowiazujaca w BPR SPZOZ w Sanoku Procedura stosowania
przymusu bezposredniego.
W przypadku pracy z dzieckiem, ktore doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania nalezy zachowac ostroznosc¢ i dystans w celu ochrony dziecka.
Zawsze nalezy ttumaczy¢ dziecku jakie i dlaczego stawiamy granice.
W przypadku matoletnich z niepelnosprawnoscig nalezy zapewnic¢ optymalne i wiasciwe ze
wzgledu na rodzaj zaburzenia warunki przeprowadzenia badania czy zbierania informacji.
Nalezy dostosowac sposob komunikowania do poziomu intelektualnego i emocjonalnego

dziecka.
§5
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Zachowania niedopuszczalne
Pracownikowi BPR SPZOZ w Sanoku nie wolno:

1) nawiazywac z matoletnim relacji o charakterze seksualnym ani romantycznym;

2) proponowac matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, substancji psychoaktywnych,
jak rowniez uzywac ich w obecnosci matoletnich;

3) ogladac tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme w obecnosci
dzieci, udostepnia¢ dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme lub umozliwia¢ im zapoznanie si¢ z tymi tresciami;

4) utrwala¢ wizerunku maloletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku matoletniego w przypadku
okreslonym w § 11 ust. 3 oraz dla celéow dokumentacji medycznej, naukowych lub
dydaktycznych (po uzyskaniu zgody rodzica (opiekuna) matoletniego);

5) przyjmowac pieniedzy, prezentow od dziecka i jego rodzica (opiekuna) ani wchodzi¢
w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzica (opiekuna) dziecka, ktore
moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych;

6) utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktéw z dzieckiem, oraz kontaktow
opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wykorzystujacych przewage fizyczng, stosunek
wladzy badz zalezno$¢ dziecka;

7) sktada¢ dziecku propozycji, czyni¢ komentarzy niewlasciwych dla relacji pracownik —
matoletni, dotykac¢ dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany lub jest nieprzyzwoity albo
niestosowny;

8) uzywac¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywac
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywaé¢ wobec
dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku wtadzy badz
zaleznosci dziecka;

9) stosowac jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka, w tym polegajaca na biciu,
szturchaniu, popychaniu (takze w ramach zabawy) i wszelkich innych naruszeniach
nietykalnosci cielesnej dziecka, a takze izolowania dziecka w zamknigtym pomieszczeniu,
przytrzymywania drzwi, krepowania ruchéw poprzez wiazanie (nie dotyczy koniecznosci
stosowania procedury przymusu bezposredniego),

10)celowo prowokowa¢ u dziecka wystapienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych;

11)zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢, obrazac dziecka, krzyczec¢ na dziecko;

12) ujawniac¢ osobom nieuprawnionym, informacji dotyczacych dziecka, takich jak wizerunek
dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej
dziecka;

13) zapraszac dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotykac si¢ z nimi poza godzinami
pracy lub utrzymywac kontakty poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon,
e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Zakaz ten nie dotyczy
sytuacji, gdy dziecko zwraca si¢ do pracownika o pomoc badz kontakt odbywa sie
publicznie, przy udziale innych pracownikow BPR SPZOZ w Sanoku;

14)angazowac lub zacheca¢ dziecka do jakiejkolwiek dziatalnosci niezgodnej z prawem lub

stwarzajacej zagrozenie dla dziecka.
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Rozdziat II1.

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego

§6
Zasady ogolne

1. Pracownicy BPR SPZOZ w Sanoku posiadaja odpowiednia wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

2. W przypadku kontaktu z matoletnim w ramach wykonywania obowigzkéw pracowniczych
czy tez realizacji innych czynnosci, a w szczegdlnosci przy udzielaniu s$wiadczen
zdrowotnych, pracownik BPR SPZOZ w Sanoku monitoruje sytuacje idobrostan
matoletniego.

3. Celem interwengji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczenstwa.
Fakt zidentyfikowania objaw6w mogacych swiadczy¢ o krzywdzeniu maloletniego - pacjenta
podlega obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej (karcie medycznych
czynnosci ratunkowych).

5. Naruszenie obowigzku reagowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia matoletniego
moze zosta¢ uznane za ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych lub
obowiazkow kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwiazania umowy z osoba

dopuszczajaca sie tego naruszenia.

§7
Kwalifikacja zagrozen
Na potrzeby niniejszych Standardow przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozen bezpieczenstwa
matoletnich:
1) zachodzi podejrzenie popelnienia przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystania
seksualnego, znecania si¢ nad dzieckiem;
2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiejjak np. kary fizyczne,
ponizanie;
3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z Zywieniem, higiena

czy zdrowiem).

§8
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego
przez rodzica, opiekuna lub innych bliskich dorostych
1. Pracownik, ktéry podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony ma obowiazek:

1) niezwlocznego poinformowania o zdarzeniu stanowiacym podstawe powzietych
podejrzenn Osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszenn o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu,

2) sporzadzenia szczegdélowej notatki stuzbowej ze zdarzenia (w formie pisemnej lub
mailowej) i przekazania jej Osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen,

3) w wypadkach niecierpigcych zwtoki - dokona¢ telefonicznego zgloszenia na Policje na

numer alarmowy 112.
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2.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, Osoba odpowiedzialna za
przyjmowanie zgloszenn o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu ma obowiazek
powiadomic rodzica (opiekuna) dziecka, a w sytuacji gdy osoba podejrzewana o krzywdzenie
jest rodzic (opiekun) dziecka, nalezy powiadomi¢ niekrzywdzacego rodzica (opiekuna) — nie
dotyczy przypadku w ktéorym wszczeto procedure Niebieskie Karty zgodnie z ust. 5a i
przekazano wskazanej w nim osobie formularz , Niebieska Karta — B”.

Interwencja prowadzona jest przez Osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach zagrazajacych matloletniemu, w zaleznosci od sytuacji i potrzeby we
wspolpracy z Dyrekcja BPR SPZOZ w Sanoku, osobg dokonujaca zgtoszenia, innymi osobami
odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie, upowszechnianie i monitorowanie
Standardow Ochrony Matoletnich, lub innymi osobami zatrudnionymi w BPR SPZOZ
w Sanoku, np. radcg prawnym.

Wszystkie osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych powziely
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa zobowiazane do
zachowania poufnosci, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatanl interwencyjnych.

W  przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode dziecka, Osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu —
w razie potrzeby we wspolpracy z innymi pracownikami zgodnie z ust. 3, zobowigzana jest
sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie, opisujace dokladnie zdarzenie, ze wskazaniem danych
pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imig
i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka,
miejsce zamieszkania albo miejsce pracy) i przesta¢ je do najblizszej jednostki Policji lub
prokuratury. Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa stanowi
Zalacznik nr 3 do SOM. W wypadkach niecierpiacych zwloki, nalezy uprzednio dokona¢

telefonicznego zgloszenia na Policje na numer alarmowy 112.

5a. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w ust. 1, w przypadku podejrzenia, ze krzywdzenie

matoletniego stanowi przemoc domows, kierownik Zespotu Ratownictwa Medycznego
wszczyna procedure Niebieskie Karty poprzez wypelnienie formularzy ,Niebieska Karta —
A” i, Niebieska Karta - B”. Formularz ,,Niebieska Karta — A” kierownik Zespotu Ratownictwa
Medycznego przekazuje najpdzniej w terminie 2 dni od jego sporzadzenia Osobie
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu, a
formularz , Niebieska Karta — B” przekazuje niekrzywdzacej osobie najblizszej lub petnoletniej
osobie wskazanej przez matoletniego (gdy jest to mozliwe).Wzory formularzy , Niebieska
Karta A” i ,Niebieska Karta — B” stanowia odpowiednio Zalacznik nr 4 i nr5 do SOM.
W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przestepstwa
na jego szkode ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikow:
1) gdy zachodzi podejrzenie, ze zachowanie stanowi przemoc domowa i wszczeto procedure
Niebieskie Karty zgodnie z ust. 5a — Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu weryfikuje kompletno$¢ otrzymanego
formularza , Niebieska Karta — A” i w razie potrzeby wzywa kierownika Zespotu
Ratownictwa Medycznego do jego uzupelnienia, a nastepnie sporzadza jego kopig,
przesylajac oryginal formularza do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego

wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej najpdzniej
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7.

10.

11.

12.

13.

w terminie 5 dni od wszczecia procedury. Kopie formularza przechowuje si¢ wraz z Karta
interwenciji.

2) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np. zaniedbania
lub relacje w rodzinie s w inny sposob nieprawidlowe (np. rodzice sa niewydolni
wychowawczo) — Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu na podstawie dokonanych ustalen wystepuje do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny. Wzoér wniosku o wglad w sytuacje rodziny
stanowi Zalacznik nr 6 do SOM.

W przypadku, gdy doszlo do innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow lub

opiekundéw prawnych nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na

miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

Dodatkowo, z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji. Wzér Karty

interwencji stanowi Zalacznik nr 7 do SOM. Oryginat Karty pozostawiany jest wraz

z dokumentacja medyczna matoletniego pacjenta, a jej kopie Osoba odpowiedzialna za

przyjmowanie zgloszenn o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu przekazuje Osobie

odpowiedzialnej za standardy ochrony matoletnich.

Dokumentacja dotyczaca zgloszonego lub ujawnionego zdarzenia zagrazajacego dobru

matoletniego, obejmuje w zaleznosci od rodzaju sprawy:

1) Karte interwengji;

2) notatki stuzbowe dotyczace zdarzenia;

3) kopie dokonanych zawiadomien;

4) kopie dokumentéw przekazywanych wlasciwym organom lub instytucjom;
5) dokumentacje dotyczaca udzielonego lub ustalonego wsparcia;

6) inne dokumenty zwigzane z prowadzona interwencja.

Dokumentacja interwencji jest przechowywana w sposob zapewniajacy jej poufnosc,
integralno$¢ oraz ochrone przed dostepem osob nieuprawnionych.

Dostep do dokumentacji posiadaja wylacznie osoby upowaznione przez Dyrektora BPR
SPZOZ w Sanoku, w zakresie niezbednym do wykonywania powierzonych im obowiazkow.
Dokumentacja dotyczaca interwencji przechowywana jest przez okres wynikajacy z
obowiazujacych przepiséw prawa, z uwzglednieniem zasad przechowywania dokumentacji
medycznej oraz przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

Dokumentacja interwencji nie moze by¢ przechowywana w miejscach ani systemach
umozliwiajacych dostep osobom nieuprawnionym. Dokumenty elektroniczne zabezpiecza sie

zgodnie z zasadami bezpieczenistwa informacji obowiazujacymi w BPR SPZOZ w Sanoku.

§9
Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

przez pracownika BPR SPZOZ w Sanoku
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego ze strony pracownika BPR w Sanoku
nalezy niezwlocznie poinformowac Dyrektora BPR SPZOZ w Sanoku lub jego zastepce, ktory
odsuwa te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu wyjasnienia sprawy.
Postanowienia § 8 ust. 1-4 i 8-13 majg odpowiednie zastosowanie.
W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko pracownikowi BPR SPZOZ

w Sanoku w zwigzku z popelnieniem przestepstwa przeciwko maloletniemu nalezy
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7.

bezwzglednie i natychmiastowo odsuna¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az
do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Osoby wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen lub
odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci, wowczas interwencja prowadzona jest przez
Dyrektora BPR SPZOZ w Sanoku, jego zastepce lub inng osobe przez Niego wyznaczona.
Interwencja w przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujacego najbardziej dokladnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL)
i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje)
przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa stanowi Zalacznik nr 3 do SOM. W wypadkach
niecierpiacych zwtoki, nalezy uprzednio dokona¢ telefonicznego zgloszenia na Policje na
numer alarmowy 112.
W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przestepstwa
na jego szkode ze strony pracownika BPR SPZOZ w Sanoku:
1) w sytuagji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w
dobra matoletniego — przetozony lub inna osoba wskazana przez Dyrektora BPR SPZOZ
w Sanoku przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem,
2) w sytuagji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne:

a) Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen sporzadza pisemnag notatke
stuzbowa opisujaca najbardziej doktadnie zdarzenie i przekazuje jq Dyrektorowi BPR
SPZOZ w Sanoku ktéry odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z dzie¢mi do
czasu wyjasnienia zdarzen,

b) Dyrektor BPR SPZOZ w Sanoku, jego zastepca lub upowazniony pracownik
przeprowadza rozmowy z innymi pracownikami lub osobami, ktore byly swiadkami
zdarzenia,

c) Dyrektor, jego zastepca lub upowazniony pracownik przeprowadza rozmowe
z podejrzanym pracownikiem na temat zdarzenia,

d) w sytuacji gdy w drodze przeprowadzonych procedur podejrzenia
wobec pracownika w zakresie znecania fizycznego, psychicznego, wykorzystywania
seksualnego lub innego przestepstwa na szkode matoletniego potwierdzily sie,
Dyrektor zglasza na Policje lub do prokuratury zawiadomienie o popelnieniu
przestepstwa oraz wszczyna procedure rozwiazania z pracownikiem umowy (w
zaleznosci od rodzaju umowy i dostepnego trybu jej rozwiazania).

W przypadku znacznego naruszenia dobra maloletniego przez pracownika BPR SPZOZ
w Sanoku, Osoba odpowiedzialna za Standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w
celu wyjasnienia zdarzenia, okresla kroki zapobiegajace wystapieniu takich sytuacji
w przysztosci (np. aktualizacja standardéw, obowiazkowe szkolenie) inadzoruje ich

realizacje.

§10
Plan wsparcia maloletniego
W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego, w sytuacji, w ktérej charakter zdarzenia

oraz okolicznosci sprawy wskazuja na potrzebe dalszego wsparcia matoletniego, ustala sig
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plan wsparcia maloletniego, z uwzglednieniem jego wieku, stanu zdrowia, indywidualnych

potrzeb oraz sytuacji rodzinne;j.

Plan wsparcia maloletniego ustala Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen

o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu, we wspdtpracy z Dyrektorem BPR SPZOZ

w Sanoku lub osoba przez niego wyznaczona, a w razie potrzeby z innymi wtasciwymi

osobami lub instytucjami.

Plan wsparcia moze obejmowac w szczegdlnosci:

1) zapewnienie maloletniemu bezpieczenistwa;

2) wskazanie dziatarnt podejmowanych przez BPR SPZOZ w Sanoku w zwiazku
z ujawnionym krzywdzeniem;

3) przekazanie matoletniemu oraz jego niekrzywdzacemu rodzicowi lub opiekunowi
informagji o dostepnych formach pomocy i specjalistycznego wsparcia;

4) wskazanie instytucji i podmiotow, do ktérych maloletni lub jego rodzic/opiekun moze
zwrdcic si¢ o dalsza pomoc;

5) okreslenie sposobu dalszego kontaktu i monitorowania sytuacji maloletniego, jezeli jest to
mozliwe i uzasadnione charakterem dziatalno$ci BPR SPZOZ w Sanoku.

Przy ustalaniu planu wsparcia nalezy uwzgledni¢ mozliwosci organizacyjne BPR SPZOZ

w Sanoku oraz charakter udzielanych swiadczen, w szczegolnosci fakt, ze BPR SPZOZ udziela

Swiadczen przede wszystkim w warunkach nagtego zagrozenia zdrowotnego, a matoletni po

zakonczeniu interwencji moze zosta¢ przekazany innemu podmiotowi leczniczemu lub

innym wlasciwym stuzbom.

Jezeli z uwagi na charakter interwengji lub przekazanie matoletniego innemu podmiotowi

leczniczemu dalsze opracowanie i realizacja planu wsparcia nie jest mozliwe przez BPR

SPZOZ w Sanoku, podejmuje si¢ dzialania pozostajace w zakresie wlasciwosci BPR SPZOZ w

Sanoku, w szczegdlnosci zapewnia bezpieczenstwo matoletniego, dokonuje wymaganych

zgloszen oraz przekazuje informacje niezbedne do zapewnienia dalszej pomocy wtasciwym

podmiotom.

Ustalenia dotyczace planu wsparcia dokumentuje si¢ w Karcie interwengji lub w odrebnym

dokumencie stanowigcym zatacznik do Karty interwencji.

W ramach realizacji planu wsparcia Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen

przekazuje rodzicowi lub opiekunowi niekrzywdzacemu, w miare mozliwosci i adekwatnie

do sytuacji, informacje o miejscach i instytucjach, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc dla siebie

i dziecka. Wykaz stanowi Zatacznik nr 8 do SOM.

Rozdzial IV.

Zasady ochrony wizerunku maloletnich

§11
Bez zgody rodzica (opiekuna) matoletniego pracownikom BPR SPZOZ w Sanoku nie wolno:
1) fotografowac ani nagrywac matoletnich,
2) ujawniac (upubliczniac¢) zdjec¢ lub nagran matoletniego w jakiejkolwiek formie,
- z zastrzezeniem ust. 3.
Zgoda opiekuna matoletniego dla swej skutecznosci musi by¢ zgoda udzielong w formie
pisemnej, swiadomie (po przekazaniu informagji o zamiarze wykonania zdje¢ lub nagrania,

celu wjakim beda wykorzystane, w szczegdlnosci o ich publikacji, oraz o zasadach ich

13 /40



przechowywania), jak réwniez dobrowolnie. Zgoda rodzica (opiekuna) matoletniego moze
zosta¢ wycofana w kazdym czasie przez zlozenie przez rodzica (opiekuna) maloletniego
odpowiedniego pisemnego oswiadczenia.

W przypadku gdy wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt calosci - takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzica (opiekuna) maloletniego nie jest

wymagana.

Rozdzial V.
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej

§12

BPR SPZOZ w Sanoku nie zapewnia maloletnim dostepu do urzadzen elektronicznych
z dostepem do Internetu ani nie udostepnia matoletnim sieci Internet.
Matoletni moze korzysta¢ podczas pobytu w BPR SPZOZ w Sanoku lub podczas udzielania
$wiadczen zdrowotnych z wlasnego urzadzenia elektronicznego z dostepem do Internetu, za
zgoda rodzica lub opiekuna, z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z koniecznosci
zapewnienia bezpieczenstwa oraz prawidlowego udzielania $wiadczen zdrowotnych.
Korzystanie z urzadzenia elektronicznego nie moze:
1) zakldcac udzielania swiadczen zdrowotnych;
2) naruszac prywatnosci innych pacjentow, pracownikéw lub 0oséb postronnych;
3) prowadzi¢ do utrwalania lub rozpowszechniania wizerunku, gtosu lub innych danych

0s0b bez odpowiedniej zgody lub podstawy prawnej;
4) powodowac zagrozenia dla zdrowia lub bezpieczeristwa maloletniego lub innych oséb.
Pracownik BPR SPZOZ w Sanoku moze zwrdci¢c si¢ do maloletniego lub jego
rodzica/opiekuna o czasowe zaprzestanie korzystania z urzadzenia, jezeli jest to konieczne dla
zapewnienia bezpieczenstwa maloletniego, innych osoéb lub prawidlowego udzielania

$wiadczen.

§12a
Ochrona maloletnich przed szkodliwymi tresciami i zagrozeniami w Internecie oraz
utrwalonymi w innej formie
BPR SPZOZ w Sanoku, z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci, nie zapewnia
matoletnim dostepu do Internetu ani nie udostepnia urzadzen elektronicznych
przeznaczonych do korzystania z Internetu.
W przypadku stwierdzenia, Ze matoletni podczas pobytu w BPR SPZOZ w Sanoku korzysta
z tresci mogacych zagrazac jego bezpieczenstwu, zdrowiu psychicznemu lub prawidtowemu
rozwojowi, pracownik podejmuje dziatania adekwatne do sytuacji, w szczegdlnosci:
1) zapewnia bezpieczenstwo matoletniego;
2) informuje rodzica lub opiekuna, jezeli jest to mozliwe i zasadne;
3) w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego podejmuje dziatania zgodnie
z Rozdziatem III Standardow.
Pracownik nie udostepnia matoletniemu tresci pornograficznych, brutalnych, nawotujacych

do przemocy, dyskryminacji lub zachowan zagrazajacych zdrowiu lub zyciu.
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W przypadku ujawnienia zagrozenia zwigzanego z Internetem, ktére moze stanowi¢ forme
krzywdzenia matoletniego, zdarzenie podlega ocenie i dokumentowaniu zgodnie z zasadami
okreslonymi w Rozdziale III Standardow.

W przypadku ujawnienia lub otrzymania informacji o utrwalonych w innej formie tresciach
szkodliwych dotyczacych matoletniego, pracownik postepuje odpowiednio do charakteru
zagrozenia, zapewniajac ochrone matoletniego oraz podejmujac dziatania przewidziane

w niniejszych Standardach.

Rozdzial VI.
Monitoring stosowania standardow ochrony dzieci i realizacji
Standardéw Ochrony Maloletnich

§13
Monitorowanie realizacji Standardow
i kompetencje osoby odpowiedzialnej za Standardy

Realizacja Standardéw Ochrony Matoletnich w BPR SPZOZ w Sanoku jest regularnie

monitorowana, poddawana ewaluacji oraz - w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci,

modyfikowana.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich:

1) regularnie monitoruje znajomo$¢ i przestrzeganie przez pracownikdéw przyjetych
Standardow Ochrony Maloletnich,

2) sprawdza i ocenia skutecznos¢ obowiazujacych wytycznych i procedur w ramach
Standardéw,

3) prowadzi i przechowuje rejestr zgloszonych naruszen i zdarzen zagrazajacych dobru
matoletnich, z wykorzystaniem informacji niezbednych do monitorowania realizacji
Standardow, z zachowaniem zasad poufnosci i ochrony danych osobowych,

4) proponuje zmiany w Standardach majace na celu skuteczna ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem, skladajac w tym zakresie odpowiednie wnioski Dyrektorowi BPR SPZOZ
w Sanoku,

5) prowadzi postepowania wyjasniajace, o ktorych mowa w § 9 ust. 7,

6) koordynuje przygotowanie pracownikéw BPR SPZOZ w Sanoku do stosowania
Standardow, w szczegolnosci poprzez zapoznanie ich z trescig Standardéw, zasadami
postepowania oraz procedurami interwencji;

7) zapewnia przekazanie pracownikom informacji o zmianach w Standardach oraz o
istotnych zmianach w przepisach dotyczacych ochrony matoletnich;

8) w przypadku stwierdzenia niewystarczajacej znajomosci lub stosowania Standardow
organizuje lub koordynuje szkolenie, instruktaz lub inne dziatania majace na celu
podniesienie poziomu przygotowania personelu;

9) dokumentuje dziatania zwiazane z przygotowaniem personelu do stosowania
Standardow, w szczegdlnosci poprzez przechowywanie:

a) dokumentacji szkolen i instruktazy,
b) list obecnosci lub potwierdzen udzialu w szkoleniu,
c) materialéw szkoleniowych, jezeli zostaty wykorzystane.
10) monitoruje realizacje dziatan wynikajacych z przeprowadzonych interwencji oraz zalecen

i dziatari naprawczych.
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§14
Monitorowanie stanu znajomosci i funkcjonowania Standardow

1. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich, przeprowadza raz na 2 lata
badanie — anonimowa ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania Standardéw
Ochrony Matoletnich oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzor ankiety
stanowi Zalacznik nr 9 do SOM.

2. Na podstawie badania ankiet, o ktdrych mowa w ustepie 1 oraz oceny zgodnosci Standardéw
z obowiazujacymi przepisami prawnymi, Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony
Maloletnich, sporzadza raport, ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi BPR SPZOZ w
Sanoku. Czes$¢ raportu stanowi ocena znajomosci Standardéw przez pracownikéw BPR
SPZOZ w Sanoku, zestawienie zgtaszanych naruszen Standardéow Ochrony matoletnich oraz
propozycje zmian w Standardach.

3. Dyrektor BPR SPZOZ w Sanoku w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu,
o ktérym mowa w ust. 2, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do Standardow
Ochrony Maloletnich i powierza przygotowanie nowego tekstu Osobie odpowiedzialnej za
standardy ochrony matoletnich.

4. Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci Standardow Ochrony
Matoletnich wérdd pracownikdéw jest niewystarczajacy, Osoba odpowiedzialna za Standardy
Ochrony Maloletnich, organizuje lub koordynuje szkolenie, instruktaz lub inne dziatania
majace na celu podniesienie poziomu przygotowania personelu. Przeprowadzenie tych

dziatani podlega udokumentowaniu.

§15
Zmiany w Standardach
Dyrektor, dziatajac na uzasadniony wniosek osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony
Maloletnich, wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza nowe brzmienie

Standardow.

Rozdzial VIIL
Przepisy koncowe

§16

1. Udostepnienie Standardow w wersji zupelnej oraz w wersji skroconej (przeznaczonej dla
maloletnich), stanowiacej Zalacznik nr 10 do SOM, nastepuje w sposob umozliwiajacy
zapoznanie sie z nig przez pracownikéw BPR SPZOZ w Sanoku, matoletnich i ich rodzicow
(opiekunow) poprzez:
1) wywieszenie na tablicy ogloszen w siedzibie oraz na podstacjach BPR SPZOZ w Sanoku,
2) zamieszczenie na stronie internetowej BPR SPZOZ w Sanoku,
3) zamieszczenie w wewnatrzzakltadowej sieci INTRANET.

2. Integralng czes$¢ Standarddéw stanowig ich zataczniki, tj.:
1) Zatacznik nr 1la — Oswiadczenie dotyczace panstw w ktorych pracownik zamieszkiwat

w okresie ostatnich 20 lat;
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2) Zatacznik nr 1b — Oswiadczenie obywatela innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska,
ktorego prawo nie przewiduje sporzadzenia informacji do celow dziatalnosci zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi lub prowadzenia rejestru karnego

3) Zalacznik nr 2 — Oswiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony
Matoletnich,

4) Zalacznik nr 3 — Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,

5) Zatacznik nr 4 — Formularz , Niebieska Karta A”,

6) Zatacznik nr 5 — Formularz , Niebieska Karta — B”,

7) Zalacznik nr 6 — Wniosek o wglad w sytuacje rodziny,

8) Zatacznik nr 7 — Karta interwencji,

9) Zalacznik nr 8 — Lista instytucji, do ktorych mozna skierowac rodzica lub opiekuna

potrzebujacego wsparcia dla siebie i dziecka;

10) Zatacznik nr 9 — Anonimowa ankieta dla pracownikow monitorujaca stan znajomosci
i przestrzegania Standardow Ochrony Matoletnich oraz skuteczno$¢ obowiazujacych
procedur;

11) Zatacznik nr 10 — Standardy Ochrony Matoletnich (wersja dla dzieci).

17 /40



Zalacznik nr 1a. Oswiadczenie dotyczace panstw w ktorych pracownik zamieszkiwal w okresie
ostatnich 20 lat

Stanowisko i komdrka organizacyjna

OSWIADCZENIE

/dot. osoby zamieszkujqcej w okresie ostatnich 20 lat w innych panstwach niz Rzeczypospolita Polska/

Oswiadczam, iz w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem(am) w nastepujacych panistwach innych
niz Rzeczpospolita Polska i panstwo, ktoérego jestem obywatelem:

/ wpisa¢ nazwy panstw — lub adnotacje , nie dotyczy” /

oraz przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwana do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi (a w przypadku gdy prawo tego
panstwa(panstw) nie przewiduje ich wydania - informacje z rejestrow karnych tych panstw?)
/ nie moge przediozy¢ takiej informacji z uwagi na nieprowadzenie przez w/w panstwo rejestru
karnego* / nie dotyczy*.

Jestem swiadomy(a) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywych oswiadczen.

Podstawa prawna: art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz. U. z 2026 r. poz. 110 z
pozn. zm.)

Miejscowos¢ i data Podpis sktadajgcego oswiadczenie

Potwierdzam odbior w/w informacji z rejestru(éw) - ___ kartek:

Podpis upowaznionego pracownika BPR SPZOZ w Sanoku

* - niewlasciwe skreslic;

IW takim przypadku, jak réwniez w razie gdy prawo danego paristwa nie przewiduje prowadzenia rejestru
karnego Skladajacy Os$wiadczenie zobowigzany jest dodatkowo przedlozy¢ Zalgcznik nr 2a do SOM
,Os$wiadczenie /dot. osoby bedacej obywatelem innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska, ktérego prawo nie
przewiduje sporzadzenia informacji do celéw dziatalno$ci zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi lub prowadzenia
rejestru karnego/”;
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Zalacznik nr 1b. Oswiadczenie obywatela innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska, ktdrego
prawo nie przewiduje sporzadzenia informacji do celéw dzialalnosci zwiazanej z kontaktami z
dzieémi lub prowadzenia rejestru karnego

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Stanowisko i komérka organizacyjna
OSWIADCZENIE

/dot. osoby bedqcej obywatelem innego parnstwa niz Rzeczypospolita Polska, ktdrego prawo nie przewiduje sporzqdzenia
informacji do celow dziatalnosci zwigzanej z kontaktami z dzieémi lub prowadzenia rejestru karnego/

Oswiadczam, iz:

1. prawo panstwa, ktorego jestem obywatelem t.

[wpisaé nazwe panstwal:

a) nie przewiduje sporzadzania informacji z rejestru karnego do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi w zwiazku z czym
przedkltadam informacje z rejestru karnego tego panstwa®, lub

b) w w/w panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego*,

2. nie bylem(am) prawomocnie skazany(a) w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
wart. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscitem(am) sie takich czynéw zabronionych, oraz Ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych
zwychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem swiadomy(a) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywych oswiadczen.

Podstawa prawna: art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz. U. z 2026 r. poz. 110
z pdzn. zm.)

Miejscowos¢ i data Podpis sktadajgcego oswiadczenie

Potwierdzam odbidr w/w informacji z rejestru - ___ kartek:

Podpis upowaznionego pracownika BPR SPZOZ w Sanoku

* - niewtasciwe skresli¢ (1it. a lub b);
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Zalacznik nr 2. Oswiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania Standardow Ochrony
Maloletnich

Stanowisko i komdrka organizacyjna

OSWIADCZENIE

0 zobowiazaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony Maloletnich

Ja, NiZej POAPISANY () ...vovererniriiiiiiiiiiii e
oswiadczam, ze zapoznalem(am) si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi
w Bieszczadzkim Pogotowiu Ratunkowym SPZOZ w Sanoku i zobowiazuje si¢ do ich

przestrzegania.

..............................................................................................

Miejscowos¢ i data Podpis sktadajgcego oswiadczenie
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Zalacznik nr 3. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

............................................... r.

Miejscowos¢ i data

Prokuratura Rejonowa

Zawiadamiajacy: ... -
......................................................... lwpisac funkcje petniong w BPR SPZOZ w Sanoku/
w Bieszczadzkim Pogotowiu Ratunkowym SPZOZ w Sanoku, adres: ul. Jezierskiego 21, 38-500
Sanok, KRS: 0000734572.

ZAWIADOMIENIE

o podejrzeniu popelnienia przestepstwa przeciwko maloletniemu

Niniejszym  skladam  zawiadomienie @ o  podejrzeniu  popelnienia  przestepstwa

................................. 3 na szkode matoletniego ................................. [imig 1 nazwisko,

PESEL/data urodzenial Przez ...............cc.cocoeeinnnnn. limig i nazwisko domniemanego sprawcyl/.
Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez ................ocooeviininnn. /imig 1 nazwisko pracownika, ktéry zglosit

krzywdzenie matoletniego/ czynnosci stuzbowych — wobec matoletniej(go) ..............occoeeviiinn.
/imie 1 nazwisko/, bedacego pacjentem = W ... lkomorka
organizacyjna w ktorej leczony jest matoletni — wskazanie wiasciwego ZRM, ZTM lub zespotu transportu
sanitarnego/ BPRSPZOZ w Sanoku, dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji
Zoeie / odnotowano niepokojace zachowanie ............................... wobec

dziecka.

Opis zdarzenia dajacego podstawy dla podejrzenia popelnienia przestepstwa*:

?Zawiadomienie nalezy zlozy¢é do Prokuratury Rejonowej wlasciwej ze wzgledu na miejsce popelnienia
przestepstwa;

3Przyldadowo: ciezki uszczerbek na zdrowiu — art. 156 Kk, sredni i lekki uszczerbek na zdrowiu — art. 157 Kk,
narazenie na niebezpieczenstwo bezposredniego utraty zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu — art. 160 Kk,
znecanie si¢ nad osoba najblizsza — art. 207 Kk, zgwalcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej — art. 197 Kk,
seksualne wykorzystanie matoletniego — art. 200 Kk;

Szczegbtowy opis sytuacji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupehi¢ zgodnie z tym, co sie wydarzylo (wazne jest,
aby okresli¢ kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mégl popetnic¢
przestepstwo).
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Okolicznosci zdarzenia moga potwierdzi¢ swiadkowie zdarzenia:

/imie i nazwisko Swiadkow zdarzenia, okreslenie funkcji/roli Swiadka w strukturze BPR SPZOZ w Sanoku,
danych kontaktowych/, jak réwniez inne dowody, tj.
....................................................................... /wskazanie innych dowoddéw  mogacych

potwierdzi¢ okolicznodci zdarzenia np. monitoring wizyjny/.

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenistwo maloletniego, wnosze

0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

...............................................

Podpis Osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszer

0 zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
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Zatacznik nr 4. Formularz ,Niebieska Karta — A”

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajgca
formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

(miejscowos¢, data)

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej
lub w wyniku zgtoszenia przez $wiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

|. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane

Osoba 1 doznajaca
przemocy domowej

Osoba 2 doznajaca
przemocy domowe;j

Osoba 3 doznajgca
przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowej,
do ktdrej uczeszcza
matoletni

Adres migjsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu

jezeli jest inny niz adres miejs

ca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewoddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewienistwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowag:
(np. zona, byta zona, partner, byty partner, cérka, pasierb, matka, tesé)?

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele |

23 /40




Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE

STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

lIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc

domowa

Osoba 2 stosujgca przemoc
domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Adres migjsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres migjsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

miejsca pracy

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy
domowej: (np. Zona, byta Zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$c¢)?

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W
NASTEPUJACY SPOSOB (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

bicie, szarpanie,
kopanie, duszenie,
popychanie,
obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Srszztr)ryl/(/)fg;my Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3 Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3
domowej doznajgcej | doznajgce | doznajgcej | doznajgcej | doznajgcej | doznajacej
przemocy j przemocy | przemocy | przemocy | przemocy
przemocy
Przemoc
fizyczna®

Przemoc
psychiczna®
izolowanie,
wyzywanie,
oS$mieszanie,
grozenie,
krytykowanie,
ponizanie i inne
(wymien jakie)

24 /40




Przemoc

seksualna®
zmuszanie do
obcowania
pfciowego, innych
czynnosci
seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc

ekonomiczna®
niefozenie na
utrzymanie osob,
wobec ktorych
istnieje taki
obowigzek,
niezaspokajanie
potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania,
wynoszenie sprzetow
domowych oraz ich
sprzedawanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc za
pomocg srodkow
komunikacji
elektronicznej®
wyzywanie,
straszenie, ponizanie
osoby w Internecie
lub przy uzyciu
telefonu, robienie jej
zdjecia lub
rejestrowanie filmoéw
bez jej zgody,
publikowanie

w Internecie lub
rozsytanie telefonem
zdjec, filmow lub
tekstow, ktore jg
obrazajg lub
osmieszajg, i inne
(wymien jakie)

Inne®
zaniedbanie,
niezaspokojenie
podstawowych
potrzeb
biologicznych,
psychicznych i
innych,

niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania,
wynoszenie sprzetow
domowych i ich
sprzedawanie,
pozostawianie bez
opieki osoby, ktéra
Z powodu choroby,
niepetnosprawnosci
lub wieku nie moze
samodzielnie
zaspokoi¢ swoich
potrzeb,

zmuszanie do picia
alkoholu,
zmuszanie do
zazywania Srodkow
odurzajacych,
substancji
psychotropowych lub
lekoéw i inne (wymien
Jakie)
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V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA?

(TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCl REALIZOWANA
PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY”?
[]tak (kKiedy? .....cccccovveueennene. 9dzie? ..o )1 nie [ ] nie

ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA

,NIEBIESKIE KARTY”?
[ ]tak [ ] nie

[] nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[] nie ustalono

[ ] tak [ nie

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE?

(TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele

X.SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

[] ustalono - wypetnij tabele

[ ] nie ustalono

Dane

Swiadek 1

Swiadek 2

Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewoddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Stosunek $wiadka do oséb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury
,Niebieskie Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)?”

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC

DOMOWA

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
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Dziatanie Osoba1 | Osoba 2
stosujgca | stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzeZzwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia
6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z

Doprowadzenie do policyjnego 2023 r. poz. 171, z p6zn. zm.)
pomieszczenia dla oséb na podstawie art. 244 ustawy z dnia
zatrzymanych 6 czerwca 1997 r. - Kodeks

postepowania karnego (Dz. U. z
2022 r. poz. 1375, z p6zn. zm.)
Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii
Wojskowej

Powiadomienie organdéw Scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspodlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej
takg przemocg na okreslong w metrach odlegtos¢

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty,
placéwki oswiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba
dotknieta przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujagcej przemoc w miejscach pracy,
osoby doznajgcej przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wiasciwej w spawach
wydawania pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”
Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych
legalno$¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy
domowej

Inne (wymien jakie?)

Xll. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY
DOMOWEJ

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjne;j

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata
Zapewniono schronienie w placéwce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia
Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACJE




XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy
domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika
medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotdéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypetniajgcej formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

“wpisaé whasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne
podanie innych danych identyfikujgcych osobe

% podkresli¢ rodzaje zachowan
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Zatacznik nr 5. Formularz ,Niebieska Karta — B”

»NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

S3 to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.
Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy
i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”
informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy
diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas
spotkania z cztonkami tej grupy, na ktoére zostaniesz zaproszonal/(y). W trakcie procedury
cztonkowie grupy bedg kontaktowac sie takze z osobg, ktdra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajgce prawa lub
dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godnosc, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej
osoby cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej.

Kto moze by¢é osoba doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz
jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki,
prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przeszto$ci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo
i ich matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwiadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie,
ponizanie i inne.
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Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i
inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki
obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdjec, filmow lub
tekstéw, ktére jg obrazajg lub osmieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu
choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$
z Twoich bliskich jest osobg doznajacg przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o
pomoc. Wezwij Policje, dzwonigc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zioZzenia zawiadomienia o popetnieniu przestgpstwa z uzyciem
przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;.

Mozesz takze zwrocic sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujgcych dziatania
na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej.
Pomoga Ci:

m  Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

m Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym
zakresie w Twojej miejscowosci.

m Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajagc schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

m Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej —
zapewniajgc bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz potrzeb bytowych.

m Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem - zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i
bezptatng pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialng.

m  Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

m  Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych

obrazeniach.

m Komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych — podejmujgc dziatania wobec

osoby naduzywajgcej alkoholu.

m Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;.
Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy
i wsparcia osobom doznajagcym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespét interdyscyplinarny):

30/40



Nazwa Adres

Lp. . - L . .. L Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji instytucji/organizacji
Mozesz zadzwoni¢ do:
[ Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia"

tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18°°—22% mozna
rozmawiaé¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18%°-22% w jezyku
rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w
godzinach 17%°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach
18%0-22%)  Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z
problemem przemocy iproblemem alkoholowym mogg skonsultowac¢ sie takze przez
SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie — konsultanci postugujg sie jezykiem migowym.

= QOgolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe

mozna anonimowo

uzyskac¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng i
prawng, a takze umoéwi¢ sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie
Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

] Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120
226 (linia bezptatna przy potgczeniu z telefondéw stacjonarnych, czynna codziennie w
godzinach od 9% do 15%, od godz. 15% do 93° wigczony jest automat).

Zalacznik nr 6. Wniosek o wglad w sytuacje rodziny

31/40



............................................... r.
Miejscowos¢ i data

Sad Rejonowy

Whnioskodawca: -
......................................................... lwpisaé funkcje petniong w BPR SPZOZ w Sanoku/
w Bieszczadzkim Pogotowiu Ratunkowym SPZOZ w Sanoku, adres: ul. Jezierskiego 21, 38-500
Sanok, KRS: 0000734572.

Uczestnicy postepowania: ... /imiona i mnazwiska
rodzicow matoletniego/, zam. ul. ... ladres zamieszkania/ - rodzice
MatOletNIegO: . ...vuiii [imie i

nazwisko dziecka, PESEL/data urodzenia/

WNIOSEK
o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje maloletniego ..................ooooii limig
i nazwisko dziecka, PESEL/data urodzenia/ i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

V4 informagji uzyskanych od pracownikow BPR SPZ0OZ w Sanoku

[imiona i nazwiska pracownikow, okreslenie ich funkcji/roli w strukturze BPR SPZOZ w Sanoku, dane
kontaktowe pracownikéw/ uczestniczacych w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych i majacych kontakt
z maloletnim(a) wynika, ze:

Rodzina matoletniego(ej) ma/nie ma zatozona Niebieska Karte.

Majac na wzgledzie powyzsze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego(ej)
.................................................. jest zagrozone, a ................................ nie wykonuja

*Whniosek nalezy zlozy¢ do sadu wlaéciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka (nie zameldowania).
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wlasciwie wladzy rodzicielskiej. W konsekwencji, niniejszy wniosek o wglad w sytuacje rodzinna
matoletniego(ej) i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

-----------------------------------------------

Podpis Osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszer

o zdarzeniach zagrazajqcych matoletniemu

Zataczniki:

- odpis pismab¢.

®Drugi egzemplarz wniosku z kompletem zatacznikéw dla uczestnikéw postepowania (rodzicéw matoletniego).
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Zalacznik nr 7. Karta interwencji

KARTA INTERWENC]JI w BPR SPZOZ w Sanoku

Imie i nazwisko
maloletniego:

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zglaszajaca

interwencje

Data Dzialanie
Opis dzialan podjetych
przez pracownikow

Data Dzialanie

Spotkania z opiekunami

maloletniego

a) Zawiadomienie Policji (np. telefoniczne)
b) Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa (pisemne)
Forma podjetej interwencji | ¢) Wniosek o wglad w sytuacje rodziny
prawnej . A
(wiasciwe zakreslic) d) Inny rodzaj .mterwenql. ]ék{. '
/np. wszczecie procedury Niebieskie Karty/

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktdrego
zgloszono interwencje)
i data interwencji

Wyniki interwencji: Data Dzialanie

dzialania organéw
sprawiedliwosci, dzialania

BPR SPZOZ w Sanoku,

dzialania rodzicow
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Zalacznik nr 8. Lista instytucji, do ktéorych mozna skierowa¢ rodzica potrzebujacego wsparcia
dla siebie i dziecka

LISTA INSTYTUC]I i ORGANIZAC]JI POMOCOWYCH DZIALAJACYCH
w OTOCZENIU BPR SPZOZ w SANOKU

Nazwa instytucji/organizacji Dane kontaktowe

OSRODKI POMOCY SPOLECZNE]

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej [ul. Zautek Dobrego Wojaka Szwejka 4, 38-500

w Sanoku Sanok

tel. (13) 46 080 30

e-mail: sekretariat@mops.sanok.pl
Miejsko - Gminny Os$rodek Pomocy [ul. Targowa 5, 38-540 Zagorz
Spotecznej w Zagoérzu tel. (13) 46 233 73

e-mail: mgops@mgops-zagorz.pl

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Besku [ul. Podkarpacka 5, 38-524 Besko
tel. (13) 46 733 18, 605-205-637

e-mail: gops@besko.pl

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej [Bukowsko 290, 38-505 Bukowsko
w Bukowsku tel. (13) 46 740 15, (13) 46 740 24

e-mail: sekretariat@bukowsko.pl

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej [Komancza 166, 38-543 Komancza
w Komanczy tel. (13) 46 770 35

e-mail: urzad@komancza.pl

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej [ul. Kosciuszki 23, 38-500 Sanok
w Sanoku tel. (13) 46 565 51

e-mail: ug sanok@gminasanok.pl

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej [Tyrawa Wotoska 175, 38-535 Tyrawa Wotoska
w Tyrawie Woloskiej tel. (13) 46 569 31

e-mail: urzad@tyrawa.pl

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej [ul. Bieszczadzka 48, 38-530 Zarszyn
w Zarszynie tel. (13) 46 710 49
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e-mail: gops@zarszyn.pl

OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWE]

Osrodek Interwencji Kryzysowej przy | ul. Betska 22, 38-700 Ustrzyki Dolne
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie | Tel. 13/4712532 Tel. 13/4614103 Telefon do
w Ustrzykach Dolnych punktu, gdzie odbywaja sie dyzury
specjalistow; Tel. 665996444 (telefon czynny
od poniedziatku do piatku w godzinach od
15.30 do 20.00).

pcpr@bieszczadzki.pl

Osrodek Interwencji Kryzysowej przy | ul. Bieszczadzka 1, 38-400 Krosno
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie | Tel: 13/ 437-57-32 13/ 437-57-66 e-mail:

w Krosnie pcpr_krosno@adres.plsekretariat@pcprkrosn

o.pl

Dzial Interwencji Kryzysowej Miejskiego | ul. Legionow 8, 38-400 Krosno

Osrodka Pomocy Rodziny w Krosnie Tel: 13/ 420-26-87 e-mail: dik@moprkrosno.pl

SPECJALISTYCZNE PORADNIE RODZINNE

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie | ul. Szopena 5, 38-500 Sanok
w Sanoku tel: (13) 46 43 593, fax (13) 46 43 593 wew. 38

email: pcpr@sanok.naszepcpr.pl

- poradnictwo prawne i psychologiczne

SRODOWISKOWE CENTRA ZDROWIA PSYCHICZNEGO DLA DZIECI i MLODZIEZY -
I STOPNIA REFERENCYJNOSCI

36 /40




Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ul. Szopena 10, 38-500 Sanok

MOCZARY tel. 667 384 091

ul. Rynek 2, 38-600 Lesko
tel. 697 194 044

ul. 29 Listopada 47, 38-700 Ustrzyki Dolne
tel. 697 194 044

ul. Legionistow 72, 36-200 Brzozéw
tel. 669 881 876
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Zalacznik nr 9. Anonimowa ankieta dla pracowniké6w monitorujaca stan znajomosci
i przestrzegania Standardow Ochrony Maloletnich oraz skutecznos¢ obowiazujacych procedur

I. ZNAJOMOSC STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

Prosze zaznaczy¢ wlasciwa odpowiedz ().

[Lp] Pytanie [TAK|NIE|
|Czy znasz obowigzujace w BPR SPZOZ w Sanoku Standardy Ochrony Matoletnich? ” O ” O |
|Czy wiesz, gdzie mozesz zapoznac sie z treScig Standardéw Ochrony Matoletnich? ” O ” O |

|Czy znasz zasady postgpowania okreslone w Standardach Ochrony Matoletnich? ” O ” O |
4 Czy wiesz, jakie zachowania wobec matoletniego pacjenta moga stanowic przemoc, ol o
| |[krzywdzenie lub naruszenie jego praw?

5 Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy wskazujace na mozliwos¢ krzywdzenia ollo
| ||matoletniego pacjenta?

6 Czy wiesz, jakie dzialania nalezy podja¢ w przypadku podejrzenia krzywdzenia ol o
| ||matoletniego pacjenta?

” Czy wiesz, komu nalezy zglosi¢ podejrzenie krzywdzenia lub inne zdarzenie ol o
| ||zagrazajace bezpieczeristwu matoletniego pacjenta?

II. STOSOWANIE STANDARDOW W PRAKTYCE

Lp| Pytanie | TAK||NTE]
8 Czy w Twojej ocenie Standardy Ochrony Matoletnich sa stosowane w codziennej ol o
| |[pracy z matoletnimi pacjentami?

|Czy zasady okreslone w Standardach sa, w Twojej ocenie, jasne i zrozumiate? ” O ” O |
10 Czy wiesz, jak postepowac w sytuacji, gdy zachowanie pracownika, praktykanta lub ol o
| |[wolontariusza moze narusza¢ Standardy?

1 Czy masz mozliwos¢ uzyskania pomocy lub konsultacji w przypadku watpliwosci ollo
| ||dotyczacych ochrony matoletniego pacjenta?

1 Czy uwazasz, ze obowiazujace procedury umozliwiaja skuteczne reagowanie na ol o
_' sytuacje zagrazajace bezpieczenistwu matoletnich pacjentéw?

III. ZGEASZANIE ZDARZEN I NARUSZEN

13. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy zaobserwowales/-a$ sytuacje, ktéra mogla stanowic naruszenie
Standardéw Ochrony Maloletnich?

OTAK O NIE

Jezeli zaznaczono , TAK”, prosimy o krétki opis sytuacji, bez podawania danych umozliwiajacych
identyfikacje pacjenta:

14. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy dokonales$/-as zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
maloletniego pacjenta lub innego zdarzenia zagrazajacego jego bezpieczenstwu?

OTAK O NIE

Jezeli , TAK”, czy sposob dokonania zgtoszenia byt dla Ciebie jasny i zrozumiaty?

OTAK O NIE O TRUDNO POWIEDZIEC
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15. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy zaobserwowales/-as zachowanie pracownika, praktykanta lub
wolontariusza, ktdre moglo stanowi¢ naruszenie Standardow Ochrony Matoletnich?

OTAK O NIE

Jezeli , TAK”, czy zdarzenie zostato zgloszone zgodnie z obowiazujaca procedura?

OTAK O NIE O NIE DOTYCZY O TRUDNO POWIEDZIEC

IV. OCENA SKUTECZNOSCI STANDARDOW

16. Czy uwazasz, ze Standardy Ochrony Maloletnich skutecznie przyczyniaja sie do zwiekszenia
bezpieczenstwa maloletnich pacjentow?
OTAK  ONIE O TRUDNO POWIEDZIEC

17. Czy uwazasz, ze pracownicy, praktykanci i wolontariusze posiadaja wystarczajaca wiedze doty-
czaca ochrony matoletnich pacjentéw?
O TAK O NIE O TRUDNO POWIEDZIEC

18. Czy uwazasz, ze sposdb informowania pracownikéw o Standardach Ochrony Maloletnich jest
wystarczajacy?
O TAK O NIE O TRUDNO POWIEDZIEC

V.SZKOLENIA I POTRZEBY W ZAKRESIE DOSKONALENIA WIEDZY

19. Czy uwazasz, ze potrzebujesz dodatkowego szkolenia lub przypomnienia zasad dotyczacych
ochrony matoletnich pacjentow?

OTAK O NIE

Jezeli ,, TAK”, jakiego zakresu powinno dotyczy¢ szkolenie?
(Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.)

O rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich

O zasad reagowania na podejrzenie krzywdzenia

O procedury zgtaszania zdarzen

O zasad postepowania w przypadku naruszenia Standardéw

O komunikacji z matoletnim pacjentem

O praw maloletniego pacjenta

O odpowiedzialnosci pracownikdéw za przestrzeganie Standardéw
O inne:

VI. UWAGI I PROPOZYCJE

20. Czy masz inne uwagi, spostrzezenia lub propozycje dotyczace funkcjonowania Standardéw
Ochrony Maloletnich w BPR SPZOZ w Sanoku?
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Zalacznik nr 10. Standardy Ochrony Maloletnich (wersja dla dzieci)

STANDARDY OCHRONY MALOLETNCH

- wersja dla dzieci -

Zrédto: Pixabay

Jestes dla Nas — pracownikéw Bieszczadzkiego Pogotowia Ratunkowego SPZOZ w Sanoku, bardzo
wazny. Dlatego tez chcemy stuzy¢ Ci pomoca:

5

*

Chcemy abys czul(a) sie bezpiecznie.

Naszym celem jest leczenie oraz pomaganie.

Nasi pracownicy sa tu wiasnie dla Ciebie.

Jesli masz jakiekolwiek pytanie lub cos jest dla Ciebie niejasne - émiato pytaj! Postaramy
wyijasni¢ wszystko jak najlepiej potrafimy.

Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba zajmujaca sie Toba i co bedzie robita.
Staramy sie wykonywac badania w sposéb bezbolesny, nie zawsze jednak jest to mozliwe.

5

*

5

*

5

*

5

*

5

*

5

*

Bedziemy Cig traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Cie oktamywac, ze nie bedzie bolato

jesli moze zabolec.

<+ Bedziemy stara¢ sie bada¢ Ciebie delikatnie i da¢ czas na oswojenie si¢ z ta sytuacja.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ pilnej pomocy
szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

%+ Zawsze bedziemy brali pod uwage Twoje zdanie i zadawac¢ pytania o Twoja opinie

w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

PAMIETA]J!

Jesli w czasie przyjazdu pracownikdw naszego Pogotowia, w domu czy w szkole spotkato Cie
cos czego nie akceptujesz, Smiato powiedz nam o tym.

Jesli ktokolwiek Cie skrzywdzit powiedz nam o tym.

Jesli jestes czyms zmartwiony mozesz z nami o tym porozmawiaé, a my sprobujemy Ci pomoc,
zapewnimy Ci bezpieczenstwo.

Jesli jednak wolisz porozmawia¢ o swoich problemach przez telefon, zadzwon:

- na Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Sile— bezptatny
numer czynny cala dobe przez caly tydzien: 116 111.

- na Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka, gdzie zarowno dzieci, jak i rodzice
lub opiekunowie moga uzyskac profesjonalne wsparcie prawne i psychologiczne tel.:800 12 12
12.

Pamietaj, ze dzwonigc pod wskazane numery mozesz porozmawiac¢ o wszystkim: o przyjazni,
mitosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenistwem, problemach w szkole, emocjach.
Mozesz uzyska¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie¢ dyskryminowany, kiedy doswiadczasz
przemocy lub jestes jej Swiadkiem.
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